
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
রা  ম ণালয় 

জনিনরাপ া িবভাগ 
শাসন-৩ শাখা

জনিনরাপ া িবভােগর অধীন অিধদ র/সং াস েহর অে াবর/২০২৩ মােসর সম য় সভার কাযিববরণী

সভাপিত মাঃ মা ািফ র রহমান, িবিপএএ 
িসিনয়র সিচব

সভার তািরখ ১৬ অে াবর, ২০২৩
সভার সময় সকাল ১০:০০ টা

ান সে লন ক , রা  ম ণালয়
উপি িত পিরিশ -‘ক’

          সভাপিত সভায় উপি ত সকল কমকতােক াগত জািনেয় সভার কায ম  কেরন। সভায় অিতির  সিচব
( শাসন ও অথ), অিতির  সিচব (আনসার ও সীমা ), অিতির  সিচব (উ য়ন), সিচব (রাজৈনিতক-১), সিচব
( িলশ-১), সিচব ( িলশ-২), সিচব (সীমা ), সিচব (আইন), সিচব (বােজট), সিচব (আনসার),

সিচব (উ য়ন), সিচব (আনসার-১ শাখা), সিচব (সীমা -১ শাখা) এবং অিধদ র/সং াস েহর ধােনর
িতিনিধগণ উপি ত িছেলন। িসিনয়র সিচব মেহাদেয়র অ মিত েম উপসিচব ( শাসন-৩) সভার কাযপে র

িস া স হ ধারাবািহকভােব সভায় উপ াপন কেরন। গত সভার কাযিববরণী সভায় উপ াপন করা হেল তা কান
সংেযাজন বা সংেশাধন না থাকায় তা ঢীকরণ করা হয়।

সভাপিত বেলন য, এ িবভােগর অিন  িবষয়স েহর তািলকা ন ন ছক অ যায়ী অিধদ র/সং া স হ িতমােসর ১০
তািরেখর মে  জনিনরাপ া িবভােগর সংি  অ িবভােগ রণ করেব। অ িবভাগ ধানগণ -  অ িবভােগর অধীন
অিধশাখা/শাখার কমকতাগেণর সােথ পি ং িবষেয় সভা কের পি ং তািলকা যাচাই-বাছাই কের এ িবষেয় করণীয়
িনধারণ করেব এবং যৗি ক কারন াতীত কান প ািদ ০১ (এক) মােসর অিধক যন পি ং না থােক স িবষেয়
অিধশাখা/শাখা কমকতাগণেক িদক-িনেদশনা দান করেবন। এছাড়াও অ িবভাগ পযােয় যাচাই ত পি ং িববরণী

িতমােসর ১৫ তািরেখর মে  শাসন-৩ শাখায় রণ করার জ  অ িবভাগ ধানগনেদর িনেদশনা দান কেরন।

সভাপিত িরেপাট ােনজেম  িসে ম (RMS) এর িবষেয় অধীন সকল দ র/সং াস হেক তােদর আ িলক ও মাঠ
পযােয়র কাযালয়স হেক িশ ণ দান কায ম অিত ত স  কের বডার গাড বাংলােদশ আগামী ০১ নেভ র ২০২৩
তািরখ হেত এবং এছাড়া জনিনরাপ া িবভাগ ও অ  সকল দ র/সং া িডেস র ২০২৩ মাস থেক িরেপাট আদান- দান
স ণ েপ িরেপাট ােনজেম  িসে ম (RMS) এর মা েম স  করার িত তািগদ দান কেরন। িতিন বেলন
ি প ীয় অিডট স  করেণর লে  জনিনরাপ া িবভাগ এর সিচব পযােয়র কমকতােদর ধান কের তার সংি
অিধশাখা/শাখার ৩-৫ জন কমকতাগনেক িনেয় ৫  ি প ীয় অিডট কিম  গঠন করেত হেব যােত অিডট স হ অিত ত
িন ি  করা যায়। জনিনরাপ া িবভাগ ও দ র/সং ার ইেনােভশন আইিডয়াস হ আগামী ১২ অে াবর অ ি ত
কমশালায় উপ াপেনর জ  এক  সবজনীন টমে ট তির কের সকল আইিডয়া একই টমে ট অ যায়ী উপ াপন
করেত হেব মেম সভাপিত সভায় িনেদশনা দান কেরন।

১



সভাপিত বেলন জনিনরাপ া িবভাগ এবং অধীন দ র/সং াস েহর গত ১৫ বছেরর অজন স িলত এক  ক কােশর
উে াগ নয়া হেয়েছ যা অিত  সহকাের স াদন করেত হেব। েক অজনস েহর ত াবিল ািফক বা িচ
(Infographic) িব ােস দশন করেত হেব। বািষক কমস াদন ি সহ অ া  চকস হ যথাসমেয় রেণ
সংি  সকলেক  সহকাের কায ম অ াহত রাখেত হেব। অ গিত অজেন িতব কতাস হ িচি ত কের
দ র/সং ার িতিনিধগেনর সম েয় আেলাচনা সভা করার উপর অিভমত  কেরন। অিভেযাগ িতকার ব া
(GRS) স েক জনসেচতনতা ি সহ সকল দ র/সং ার মাঠ পযােয়র কাযালয়স েহ এবং টিলিভশন ও সামািজক
যাগােযাগ মা েম এ িবষেয় চার- চারণা বাড়ােত িবিভ  কায ম হণ করেত হেব মেম মত কাশ করা হয়। এছাড়াও
অিভেযাগ িতকার ব া (GRS) স েক সংি েদর িশ ণ  ও অংশীজনেদর িনেয় সভা আেয়াজন অ াহত রাখেত
হেব।
 
সভাপিত আেরা বেলন, আগামী সভায় উপ াপেনর জ  সকল দ র/সং া হেত এক  কের নগঠন, সং ার, শাসন
িবষেয় িবিভ  েগাপেযাগীকরণ াব/নীিতমালা আগামী মােসর সভায় উপ াপেনর জ  িনেদশান দান কেরন।
এছাড়াও জনিনরাপ া িবভাগের অধীন সকল দ র/সং ার ওেয়বসাইটস েহ মাননীয় রা  ম ী এবং জনিনরাপ া
িবভােগর িসিনয়র সিচব মেহাদেয়র ছিব সং  কের তা এ আই এর ফরেমট অ যায়ী আপেডট করার জ  িনেদশনা

দান কেরন।

িব ািরত আেলাচনাে  সভায় িন বিণত িস া  হীত হয় :
::ন ংনং িস ািস া বা বায়নকারীবা বায়নকারী

 ০১

দ র/সং া পি ং ত ািদ ন ন ছক মাতােবক ১০ তািরেখর মে  সংি  অ িবভােগ
রণ করেব এবং   অ িবভাগ পযােয় সভা কের সমি ত পি ং িববরণী ত বক

িতমােসর ১৫ তািরেখর মে  শাসন-৩ শাখায় রণ করেত হেব। যৗি ক কারণ তীত
প ািদ ০১ (এক) মােসর অিধক পি ং রাখা যােব না এবং এ িবষেয় অ িবভাগ ধান
অিধশাখা/শাখা কমকতােদর িদকিনেদশনা দান করেবন।

দ র/সং া/ অ িবভাগ
ধান (সকল)

০২

িরেপাট ােনজেম  িসে ম (RMS) এর িবষেয় সকল দ র/সং ার ইউিনট/কাযালেয়র
িতিনিধেদর অিত ত িশ েণর ব া হণ করেত হেব। বডার গাড বাংলােদশ আগামী ০১

নেভ র ২০২৩ এবং জনিনরাপ া িবভাগ ও অ া  দ র/সং া আগামী ০১ িডেস র ২০২৩
তািরখ হেত িরেপাট ােনজেম  িসে ম (RMS) এর মা েম িরেপাট সং েহর কায ম

েরা িরভােব  করেত হেব।

দ র/সং া সকল
/অ িবভাগ সকল/
িসে ম এনািল

০৩
ি প ীয় অিডট স  করার লে  জনিনরাপ া িবভাগ এর সিচব পযােয়র কমকতােক

ধান কের তার সংি  অিধশাখা/শাখার ৩-৫ জন কমকতাগনেক িনেয় ৫  ি প ীয় অিডট
কিম  গঠন করেত হেব।

শাসন ও অথ
অ িবভাগ/ সিচব

বােজট

০৪

জনিনরাপ া িবভাগ ও দ র/সং ার ইেনােভশন আইিডয়াস হ আগামী ১২ অে াবর
অ ি ত  কমশালায় উপ াপেনর জ  এক  সবজনীন টমে ট তির করেত হেব এবং
সকল আইিডয়া একই টমে ট অ যায়ী উপ াপন করেত হেব।

শাসন ও অথ
অ িবভাগ/ চীফ

ইেনােভশন অিফসার/
িসে ম এনািল

০৫
জনিনরাপ া িবভাগ ও অধীন  দ র/সং াস েহর গত ১৫ বছেরর অজনস হ সংকিলত

েক ত ািদ ািফক বা িচ  িব ােস উপ াপন করেত হেব। ক কাশ  সং া
কায ম অিত  সহকাের অিত ত স  করেত হেব।

দ র/সং া
সকল/ শাসন ও অথ

অ িবভাগ

০৬

অিভেযাগ িতকার ব া (GRS) িবষেয় সকল দ র/সং া এবং তােদর আ িলক ও মাঠ
পযােয়র কাযালয় স েহ জনসেচতনতা বাড়ােনার লে  িভিডও, িভিস, ানার, ফ ন
তির কের পক চার- চারণা অ াহত রাখেত হেব এবং অিত ত হীত কায েমর ত

আগামী সভার উপ াপন করেত হেব। অিভেযাগ িতকার ব া (GRS) জাতীয় জ ির
সবা ৯৯৯ এর সােথ এক ীকরেণ েয়াজনীয় কায ম হন করেত হেব।

দ র/সং া (সকল)
/ সিচব

(আইন)/িসে ম
এনািল

০৭ সকল দ র/সং া হেত ০১ (এক)  কের নগঠন, সং ার, শাসন িবষেয় িবিভ
েগাপেযাগীকরণ াব/নীিতমালা আগামী মােসর সভায় উপ াপেনর জ  রণ করেত হেব।

দ র/সং া (সকল)

২



০৮

সকল দ র/সং ার ওেয়বসাইট এ আই এর ফরেমট অ যায়ী হালনাগাদ অ াহত রাখেত হেব
এবং মাননীয় রা  ম ী এবং িসিনয়র সিচব মেহাদেয়র ছিব সাইড বাের সং  করেত হেব।
NTMC এর ওেয়বসাইেট ওেয়লেফয়ার সং া  সকশন অ াড কের তােত িবিভ  কায ম

 করেত হেব।

দ র/সং া (সকল) /
িসে ম এনািল

পিরেশেষ সভায় আর কান আেলাচ  িবষয় না থাকায় সভাপিত সবাইেক ধ বাদ জািনেয় সভার সমাি  ঘাষণা কেরন।

 

মাঃ মা ািফ র রহমান, িবিপএএ 
িসিনয়র সিচব

ারক ন র: ৪৪.০০.০০০০.০২১.০৬.০০১.১৯.৩৮৭ তািরখ: 
১৭ অে াবর ২০২৩

১ কািতক ১৪৩০

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) দ র সং া ধান (সকল)।
২) অিতির  সিচব (সকল), জনিনরাপ া িবভাগ
৩) সিচব, আনসার অিধশাখা, জনিনরাপ া িবভাগ
৪) উপসিচব (সকল), জনিনরাপ া িবভাগ, রা  ম ণালয়
৫) িসিনয়র সিচেবর একা  সিচব, িসিনয়র সিচেবর দ র, জনিনরাপ া িবভাগ
৬) িসে ম এনািল , আইিস  সল, জনিনরাপ া িবভাগ
৭) িসিনয়র সহকারী সিচব (সকল), জনিনরাপ া িবভাগ, রা  ম ণালয়
৮) সহকারী সিচব (সকল), জনিনরাপ া িবভাগ, রা  ম ণালয়

 

ফৗিজয়া খান 
উপসিচব

৩


